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CHARTE ÉTHIQUE EXTERNE 

 

Cadre et but du document :  

• Le cadre de la Charte Éthique Externe du Groupe JARNIAS est établi pour régir les relations 
avec ses fournisseurs, partenaires, clients, collectivités, financeurs et parties prenantes 

externes. Elle vise à promouvoir et renforcer les valeurs éthiques fondamentales au sein de 
toutes les interactions avec ces acteurs.  

• Le but principal de cette charte est de définir les principes éthiques qui guident les actions 

du Groupe JARNIAS et de formaliser ses engagements envers ses parties prenantes. Elle met 
l'accent sur l'intégrité, la transparence, la responsabilité sociale et environnementale, le 

respect des droits de l'homme et la lutte contre la corruption. 

• En favorisant une approche éthique dans ses relations externes, le Groupe JARNIAS aspire 

à instaurer des partenariats durables, basés sur la confiance mutuelle, la loyauté et la 
collaboration.  

• La charte encourage également la communication, la sensibilisation et la mise en place de 

mécanismes de signalement pour garantir le respect effectif des principes éthiques définis.  

• En résumé, la Charte Éthique Externe du Groupe JARNIAS constitue un engagement formel 

envers l'éthique et la responsabilité sociale, visant à créer un impact positif tant au niveau 
des relations d'affaires qu'au sein des communautés où le groupe opère, dans le but 

d'œuvrer ensemble pour un monde meilleur et plus juste.  
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Chers partenaires, fournisseurs, clients, collectivités, financeurs et parties prenantes,  

C'est avec une profonde conviction que le Groupe JARNIAS vous présente sa Charte Éthique 

Externe. En tant qu'acteurs clés de notre réussite et de notre développement, vous faites 

partie intégrante de notre écosystème. Cette charte revêt une importance capitale dans nos 

relations avec vous, car elle incarne nos engagements fondamentaux en matière d'éthique 
et de responsabilité sociale.  

Chez le Groupe JARNIAS, nous croyons fermement que la réussite durable et l'excellence ne 

peuvent être atteintes sans l'adhésion à des valeurs éthiques solides. Ces valeurs guident 
nos actions et nos interactions avec tous nos partenaires, inspirant la confiance, la loyauté 
et la collaboration. 

L'objet de cette Charte Éthique Externe est de définir les principes éthiques qui sous-

tendent nos échanges avec vous, ainsi que les engagements que nous prenons envers nos 

parties prenantes. Nous aspirons à instaurer une relation mutuellement bénéfique, 

empreinte de respect, d'intégrité, de transparence, et contribuer ensemble à un monde 
meilleur, plus équitable et plus durable.  

Cette charte met en lumière nos valeurs éthiques fondamentales, qui servent de boussole 
morale dans toutes nos actions. Elle énonce également nos engagements spécifiques envers 

chacun d'entre vous, qu'il s'agisse de nos fournisseurs, de nos partenaires commerciaux, de 
nos clients, des collectivités locales dans lesquelles nous évoluons, ainsi que de nos 

financeurs et investisseurs.  

Enfin, nous expliquerons les mécanismes de mise en œuvre et de suivi que nous mettrons 

en place pour garantir l'application effective de cette Charte Éthique Externe. La 

communication et la sensibilisation joueront un rôle essentiel, tout comme la mise en place 
de procédures de signalement et de traitement des violations, afin de préserver l'intégrité 

de notre démarche éthique.  

Nous vous invitons tous à vous engager activement dans cette démarche collective, car c'est 

ensemble que nous pourrons réellement faire la différence. En respectant les principes 
énoncés dans cette Charte, nous nous efforçons de construire des relations du rables et 

éthiques, propices au développement de nos activités et à la préservation de notre 
environnement et des limites planétaires. Ensemble, agissons avec éthique et responsabilité 

pour un avenir meilleur.  
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1. INTRODUCTION  

La présente Charte Éthique Externe incarne la vision et les engagements du Groupe JARNIAS 
en matière d'intégrité, de responsabilité sociale et environnementale, de respect des droits 

de l'homme et de lutte contre la corruption. En tant que groupe engagé dans des activités 

diversifiées, notre engagement éthique transcende les frontières et guide nos interactions 

avec les parties prenantes externes. Cette charte vise à clarifier nos valeurs fondamentales 
et à établir un socle solide pour des relations externes basées sur la confiance, la 

transparence et le respect mutuel.  

 

1.1. Présentation du Groupe JARNIAS  

Nos Valeurs :  

o Dépassement de soi  

o Persévérance  

o Solidarité  

o Plaisir  

Notre Mission : Être leader technique européen des travaux d'accès difficiles.  

Notre Vision : De l’opération ponctuelle aux grands projets, Groupe JARNIAS intervient 

partout où c’est difficile d’accès pour concevoir, construire, sécuriser et entretenir des 
ouvrages.  

Au sein du Groupe JARNIAS, nous croyons fermement que des relations externes durables 

et fructueuses reposent sur une base éthique solide. Nos interactions avec nos clients, nos 
fournisseurs, nos partenaires commerciaux et la société dans son ensemble doivent être 

teintées d'intégrité et de respect. 

Pour construire un avenir prospère et durable, nous croyons fermement qu'il est 

indispensable d'entretenir des relations éthiques basées sur un socle de valeurs communes 
et partagées. 

 

1.2. Objet de la Charte Éthique Externe 

La présente Charte Éthique Externe énonce notre engagement formel envers des principes 

éthiques fondamentaux dans nos interactions avec le monde extérieur. Elle définit les 

normes et les attentes que nous nous efforçons de respecter dans tous les aspects de notre 
activité, depuis nos opérations quotidiennes jusqu'à nos décisions stratégiques majeures. 
Notre objectif ultime est de cultiver un environnement où l'éthique prévaut, favorisant ainsi 

des partenariats durables, le respect des droits humains, la protection de l'environnement 
et une lutte inébranlable contre la corruption. 
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2. VALEURS ÉTHIQUES FONDAMENTALES 

Au cœur de l'identité et de la mission du groupe JARNIAS réside un engagement 
inébranlable envers des valeurs éthiques fondamentales. Ces principes forment le 

fondement de notre conduite et guident chacune de nos actions. Dans cette section, nous 

explorerons en profondeur quatre piliers essentiels qui incarnent notre engagement envers 

une conduite éthique exemplaire et responsable.  

 

2.1. Intégrité et transparence  

L'intégrité est le socle sur lequel nous construisons nos relations et notre réputation. Dans 
le Groupe JARNIAS, nous croyons en une conduite honnête et en la prise de décisions 

éclairées, en garantissant que nos actions correspondent à nos paroles. Nous n ous 
engageons à être transparents dans toutes nos interactions, en fournissant des informations 

claires et complètes à nos parties prenantes, qu'il s'agisse de nos clients, de nos employés 
ou de nos partenaires commerciaux. 

2.2. Responsabilité sociale et environnementale  

Dans le Groupe JARNIAS, nous reconnaissons l'impact significatif que nos activités peuvent 
avoir sur la société et l'environnement. Notre responsabilité sociale et environnementale 

guide nos efforts pour contribuer positivement aux communautés où nous opérons et pour 
préserver les ressources naturelles pour les générations futures. Nous nous engageons à 

adopter des pratiques durables et respectueuses de l'environnement, tout en œuvrant à 
l'amélioration continue de nos initiatives en matière de responsabilité sociale. 

2.3. Respect des droits de l'homme  

Le respect des droits de l'homme est au cœur de notre engagement envers la dignité 
humaine et l'égalité. Dans le Groupe JARNIAS, nous défendons fermement les droits 

fondamentaux de chaque individu, en veillant à ce que nos opérations respectent et 
protègent ces droits. Nous nous efforçons de créer un environnement de travail inclusif et 

respectueux, où chaque membre de notre équipe est traité équitablement et avec dignité, 
et où nos partenaires et fournisseurs partagent notre engagement envers ces valeurs.  

2.4. Anticorruption  

La lutte contre la corruption est une pierre angulaire de notre éthique professionnelle. Dans 
le Groupe JARNIAS, nous nous engageons à mener nos activités de manière intègre, en 

rejetant toute forme de corruption, de pots-de-vin ou de pratiques illégales. Nous sommes 
déterminés à maintenir des normes élevées en matière d'éthique des affaires, à promouvoir 

des relations commerciales équitables et transparentes, et à contribuer à la construction 
d'un environnement commercial mondial plus juste et éthique.  
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3. ENGAGEMENTS ENVERS NOS PARTIES PRENANTES 

Notre relation avec nos parties prenantes externes constitue le cœur de notre engagement 

éthique. Cette section de la Charte Éthique Externe explore notre dévouement envers des 
interactions respectueuses, mutuellement bénéfiques et fondées sur l'éthique avec nos 

fournisseurs, partenaires commerciaux, clients, collectivités locales, financeurs et 

investisseurs. Chaque engagement reflète notre engagement à établir et à maintenir des 

relations durables, empreintes d'intégrité et de confiance.  

3.1. Fournisseurs  

Au sein du Groupe JARNIAS, nous considérons nos fournisseurs comme des partenaires 

essentiels dans notre chaîne de valeur. Notre relation avec nos fournisseurs est fondée sur 
le respect mutuel, l'équité et la collaboration. Nous nous engageons à sélectionn er nos 

fournisseurs non seulement en fonction de critères économiques, mais également en tenant 
compte de leurs pratiques éthiques et environnementales. Nous attendons de nos 

fournisseurs qu'ils respectent les droits des travailleurs, qu'ils adoptent des pratiques 

commerciales éthiques et qu'ils travaillent activement à réduire leur impact 

environnemental. Ensemble, nous visons à construire une chaîne d'approvisionnement 
responsable, transparente et durable.  

3.2. Partenaires commerciaux  

Nos partenaires commerciaux jouent un rôle crucial dans notre croissance et notre succès. 
Dans le Groupe JARNIAS, nous nous engageons à établir des relations commerciales 

éthiques, basées sur la confiance et la réciprocité. Nos partenaires commerciaux sont choisis 
en fonction de leur adhésion à nos valeurs éthiques, de leur engagement envers la qualité 

et de leur respect des lois et réglementations en vigueur. Nous promouvons une 

concurrence loyale et nous rejetons toute forme de corruption, de fraude ou de pratiques 

déloyales. Notre objectif est de cultiver des partenariats durables qui profitent à toutes les 
parties impliquées. 

3.3. Clients  

Nos clients sont au cœur de nos activités et de notre raison d'être. Au sein du Groupe 
JARNIAS, nous nous engageons à fournir des produits et des services de qualité, répondant 

aux normes éthiques et environnementales les plus élevées. Nous nous efforçons de 
garantir la satisfaction de nos clients en écoutant leurs besoins, en respectant leurs droits 
et en maintenant une communication transparente. Notre relation avec nos clients se fonde 

sur l'intégrité et la confiance, et nous nous efforçons de dépasser leurs attentes tout en 
maintenant des pratiques commerciales justes et respectueuses.  

3.4. Collectivités locales  

En tant qu'acteur actif des collectivités locales où nous opérons, le Groupe JARNIAS 

reconnaît sa responsabilité envers leur bien-être. Nous nous engageons à respecter les lois, 

les normes sociales et environnementales locales, et à contribuer positivement au 
développement durable des régions. Nous collaborons avec les acteurs locaux pour 

comprendre leurs besoins et préoccupations, et nous cherchons à créer des opportunités 
économiques et à soutenir des initiatives sociales et environnementales pour renforcer et 

contribuer à l'amélioration de la qualité de vie et au respect de l'environnement.  
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3.5. Financeurs et investisseurs  

Nous reconnaissons l'importance des financeurs et investisseurs dans le soutien de nos 

activités et de notre croissance. Au sein du Groupe JARNIAS, nous nous engageons à fournir 

des informations précises, transparentes et complètes à nos financeurs et investisseurs. 
Nous respectons les normes comptables et financières les plus élevées et veillons à ce que 

nos activités soient menées de manière responsable et durable, contribuant ainsi à la 
création de valeur à long terme pour toutes les parties prenantes financières. De même, 
nous attendons de nos financeurs et investisseurs qu'ils partagent nos valeurs éthiques et 

notre engagement envers la durabilité. Nous souhaitons collaborer avec des partenaires 
financiers qui soutiennent nos efforts en matière de responsabilité sociale et 

environnementale, et qui comprennent l'importance de concilier la performance financière 
avec des pratiques commerciales éthiques. Nous encourageons le dialogue ouvert et la 

transparence avec nos financeurs et investisseurs pour garantir une compréhension 

mutuelle de nos objectifs et de nos démarches, dans une perspective de partenariat à long 

terme. 

 

4. MÉCANISMES DE MISE EN ŒUVRE ET DE SUIVI 

La mise en œuvre de nos engagements éthiques est essentielle pour concrétiser nos valeurs 

dans l'action. Cette section de la Charte Éthique Externe détaille les mécanismes que nous 
mettons en place pour garantir que nos engagements éthiques demeurent vivan ts et 

respectés au fil du temps. 

 

4.1. Communication et sensibilisation  

Nous nous engageons à promouvoir activement nos valeurs éthiques auprès de nos 
employés, partenaires et parties prenantes. À travers des campagnes de sensibilisation, des 

formations et des initiatives de partage d'information, nous visons à créer une cultu re de 

l'éthique qui informe et guide chaque décision et action en entreprise. Notre objectif est de 

garantir que tous les membres de notre écosystème comprennent et adhèrent aux principes 
de notre Charte Éthique Externe. 

4.2. Révision périodique de la Charte  

La Charte Ethique Externe du Groupe JARNIAS n’est pas statique, mais évolue avec le temps 
et les circonstances changeants. Nous nous engageons à revoir périodiquement cette Charte 

pour nous assurer qu’elle reste pertinente et en phase avec les normes éthiques actuelles et 
les attentes de nos parties prenantes. Cela reflète note engagement envers une 

amélioration continue et un maintien de la pertinence éthique de nos actions.  

 

5. CONCLUSION 

La conclusion de la Charte Éthique Externe du Groupe JARNIAS marque un engagement fort 

envers des pratiques éthiques et responsables qui guideront nos interactions futures. Cette 
charte témoigne de notre détermination à maintenir des relations basées sur la confiance, 

la transparence et la responsabilité envers nos parties prenantes. Elle incarne notre vision 
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d'un avenir où le succès économique va de pair avec l'intégrité et la contribution positive à 

la société et à l'environnement.  

 

5.1. Réaffirmation des engagements éthiques 

Nous réaffirmons solennellement nos engagements éthiques envers nos partenaires, 
clients, fournisseurs, collectivités et investisseurs. Nous sommes déterminés à honorer les 

valeurs et les principes énoncés dans cette Charte Éthique Externe à chaque étape de notre 
parcours. Cette réaffirmation renforce notre engagement à mener nos activités d'une 

manière qui reflète nos valeurs et qui génère un impact positif.  

 

5.2. Appel à l'adhésion et à l'application collective 

Nous invitons chaleureusement chaque individu et entité avec qui nous interagissons à 
adhérer à cette Charte Éthique Externe et à participer activement à sa mise en œuvre. Le 

respect des principes éthiques n'est pas seulement une responsabilité de notre part, mais 
un appel à une adhésion collective pour façonner un environnement commercial plus 

éthique et durable. En travaillant ensemble, nous renforçons nos engagements et 
contribuons à créer un impact significatif. 

 

5.3. Perspectives d'amélioration continue 

La Charte Éthique Externe n'est pas une destination, mais un voyage vers une amélioration 

continue. Au sein du Groupe JARNIAS, nous reconnaissons que les normes éthiques évoluent 
et que de nouveaux défis émergent. Nous nous engageons à rester ouverts aux 

commentaires, aux suggestions et aux évolutions qui peuvent enrichir notre approche 
éthique. Nous chercherons toujours à affiner nos pratiques, à renforcer nos engagements et 

à rester à la pointe des meilleures pratiques éthiques. En concluant cette Charte Éthique 
Externe, nous exprimons notre confiance dans le pouvoir des valeurs éthiques pour guider 

nos actions vers un avenir où les succès économiques et sociaux sont alignés avec l'intégrité 
et la responsabilité. Ensemble, nous sommes unis dans notre quête d'un monde meilleur et 

plus éthique. 

 

 

 

 

Ce document et toutes les informations qu'il contient sont la propriété exclusive du Groupe JARNIAS. 

Aucun droit de propriété intellectuelle n'est accordé par la remise de ce document ou la divulgation de 

son contenu. Ce document ne doit pas être reproduit ni divulgué à un tiers sans le consentement écrit et 

exprès du Groupe JARNIAS. Ce document et son contenu ne doivent pas être utilisés à des fins autres que 

celles pour lesquelles il est fourni. Les déclarations faites dans ce document ne constituent pas une offre. 

Elles sont basées sur les hypothèses mentionnées et sont exprimées de bonne foi. Lorsque les motifs 

justifiant ces déclarations ne sont pas indiqués, Le Groupe JARNIAS se fera un plaisir d'expliquer leur 

fondement. 


